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PRESENTATION DE L’'ESPACE FAMILLE

Dans la continuité du programme de modernisation et de simplification des services
aux familles, 'UFCV met en place I'outil : I'Espace Famille.

L'Espace Famille est un guichet de services en ligne, simple et gratuit. Il permet a
chaque famille d'effectuer directement ses démarches administratives via une
connexion internet, 24h/24, 7j/7, et notamment de s'inscrire, de faire ses réservations
a l'accueil périscolaire et de loisirs de loisirs de 'UFCV.

Il se présente en deux parties :

un ESPACE PUBLIC accessible a tous.
un ESPACE PRIVE accessible a I'aide d'un identifiant et d'un mot de passe.

L'identifiant famille et le mot de passe sont adressés aux familles par mail.

Ces deux espaces permettent ainsi a chaque famille :

de consulter la page internet spécifique a I'accueil de loisirs ou périscolaire
d'inscription des enfants (consultation des menus, du réglement intérieur,
etc...)

de créer et mettre a jour la fiche famille : en saisissant les informations liées a
la famille : adresse mail et postale, numéro de téléphone, numéro d'allocataire,

de créer et mettre a jour la fiche enfant : cette fiche est individuelle et lié a un
enfant, on retrouve les renseignements médicaux, les régimes alimentaires, les
personnes a contacter en cas d'urgence, les personnes autorisées a venir
chercher I'enfant et autres autorisations de votre enfant.

de joindre les pieces afin de compléter l'inscription : justificatif de domicile,
attestation de quotient familial, ...

de réserver en un clic les journées d'accueil des enfants dans les structures
UFCV

de consulter les factures des services consommés

de régler les factures directement en ligne par carte bancaire

Ce guide a pour but d'accompagner chaque famille a la création de son espace
personnel.

NOTE : I'inscription et la réservation en ligne ne sont pas obligatoires. Vous pouvez
continuer a utiliser le mode « papier » ; dans ce cas, merci de vous reporter au
reglement intérieur de votre structure.

L’ESPACE FAMILLE : ESPACE PUBLIC
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La premiére étape consiste a se connecter sur I'espace public via I'adresse suivante :

portail-animation.ufcv.fr\h|

L 24 ©

QUI SOMMES-NOUS ?

ACTUALITES DU RESEAU

PROJET EDUCATIF

Je cherche un accueil

| Je choisis un type d'accusil

| Je choisis ma région l G [

6 | Je choisis mon département t[

[ se choisis manvilie [=]

Actualités du réseau

6 UFCV NOS AUTRES SITES
Association nationale d'éducation populaire. Formations Bafs - Bafd
reconnue d'utilité publique. Site instituticnnet
Vacances adaptées organisées
Mentions égales Plandusite Nouscontacter Viacances enfants
© Ufcv 2015 tous droits réservés

©® Découvrir qui est I'Ufcv

® Consulter le projet éducatif de I'association.

® Visualiser 'actualité des structures d'accueil de I'Ufcv, France entiére.

O Accéder a mon Espace privé (voir page 5)

@ Rechercher le site d'informations de mon accueil de loisirs ou périscolaire.
@ Visualiser les photos des actualités récentes

@ En savoir plus sur les activités de I'Ufcv
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L’ESPACE FAMILLE : ESPACE PUBLIC

Aprés la recherche de mon accueil de loisirs ou périscolaire (étape 5 de la page
précédente), vous accédez au site d'informations.

»» Accueil Périscolalte Roche-ler Beauw ¢

Lt e by e Bt s Bamgrd mevw sat o e

et o St Bl pou wiefao 31t

® Visualiser en un coup d'ceil les informations principales de ma structure d'accueil
(horaires, dates, etc...)

® Accéder a mon Espace Privé

® Consulter les autres accueils de ma commune ou communauté de communes

O Partager le site ou la page sur les réseaux sociaux

® O S'informer sur les actualités de 'accueil

@ Télécharger les documents d'inscription, le reglement intérieur, etc...
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L’ESPACE FAMILLE : ESPACE PRIVE

Vous accédez a l'espace privé en cliquant sur « Accéder a mon espace personnel »
ou sur « Mon Compte » du mini-site.
Pour se connecter a I'espace personnel notre service doit avoir créer un compte, pour
se faire vous pouvez en faire la demande :
= @ en remplissant le formulaire en ligne (nom, prénom et adresse mail du
responsable et établissement choisi). Vous recevez un mail accusant
réception de votre demande d'activation de compte famille. Aprés avoir rempli
le formulaire de demande de création de compte, I'UFCV vérifie que vous avez
déja un compte ou non. Un second mail vous ait envoyé pour confirmer

I'ouverture de votre compte.
/ '/ amuscy s wavaasmannn s | waavincor | o ws [EED

WIENVENUE & L OKEIL
DE CUSSCY-SUR-L CGNON

= Sivous ne souhaitez pas vous inscire en ligne, il est possible de télécharger le
dossier « S’inscrire» qui se situe dans la rubrique « /nscription » du site
d'information de votre accueil de loisirs ou périscolaire et faites parvenir les
documents correspondant a I'Ufcv de votre région selon la procédure décrite.
OU OPTION 2 : Si vous ne souhaitez pas vous inscrire en ligne, il vous est
possible de vous procurer le dossier « S’inscrire» en version papier
directement a I'accueil de loisirs. Une fois le dossier transmis a nos services,
un email vous parvient vous communiquant votre identifiant et votre mot de
passe (penser a vérifier que le mail ne se trouve pas dans les SPAM). Il faut
compter 7 jours ouvrables des la réception du dossier par nos services pour
traiter votre dossier.
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O L'espace famille — coté privé, est un
service mutualisé pour les délégations
régionales de I'UFCV. Veillez a bien
communiquer avec I'UFCV de votre
région.

@®Saisir votre identifiant et votre mot
de passe recu par email par notre
service.
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L’ESPACE FAMILLE : ESPACE PRIVE

Uiy Alsace - Sowgogne —
Franche Comté - Lorraine

it Mes Informations

FWTOUET 10N NS R .
coordonnies locales ser fe site Comuinon day wdformanom fpmily
porzt ammanonsufte Modfer mon logn (dresse mal o

Modfar mon mot de passe

Contactss nous

_ o Mes Enfants

Accasil ‘ DUDOLS TOM (15 ans or 2 saisy o
' DUBOI LOIC (1] am ot 11 sin g .}

o Las U1
' OUBORS TANIA & an o2 7 ity o

Fassar son BAFA! & Accueil de loisirs / Periscolaire

— ===y o

V3 ~ Wirwme 5y Demsmmen | e Crte
- Abservatan e ™

al

. - NANT SO AU 9 23e320715 21110
0008 DUSOS TAMA  uarspne oiegeed S T1/24301% e 14042018 “
cana PARE o0 tus 150V 201 | 3 2
D000% DUSOS TANRL \opresma devcamey 2o THANY e TEaeY
o 08 T Q004 & 1S
00004 DUBOS Tanea &Es.\ﬁi:f_?:: S e e -

D14 A1454
el b PR SRt ]

le @ ¢ ¢
p

® Consulter mes informations personnelles, et les modifier (le mot de passe
est a modifier régulierement, tous les ans vous devrez valider votre dossier).
® Visualiser mes enfants existants dans I'espace administratif de I'UFCV. Si
un enfant n'apparait pas, c'est qu'il n'existe pas dans la base de données de
I'UFCV, vous pouvez en créer un en envoyant un dossier papier ou en
ajoutant vous-méme une fiche.

® Réserver les places pour I'accueil de loisirs ou périscolaire pour mon
enfant.

O Suivre mes réservations passées. Celles-ci apparaissent comme

« validées », « en attente de traitement », etc... (voir état). Une demande de
réservation n'est pas toujours acceptée.

® L'onglet paiement en ligne apparait lorsque des factures sont a payer.
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DEMANDER LA CREATION DE SON ESPACE PERSONNEL ET SECURISE

Deux choix s'offrent a vous pour ouvrir un dossier d'inscription a I'UFCV :
= L'inscription via un formulaire pdf ou word a transmettre par courrier a I'UFCV
= L'inscription en ligne depuis votre espace famille personnel.

=» CREATION DE L'ESPACE PERSONNEL PAR DOSSIER PAPIER

Un dossier administratif en version « papier » est a télécharger sur le portail animation
de I'Ufcv selon la procédure suivante :

= se connecter sur I'espace public via I'adresse : portail-animation.ufcv.fr
rechercher I'accueil de mineurs de ma commune dans I'outil de recherche.
= sélectionner celui dans lequel je souhaite inscrire mon enfant.

= télécharger le dossier « S'inscrire » dans la partie « Inscription », I'imprimer puis
le remplir et joindre les documents mentionnés.

Maintenant, il ne reste plus qu'a faire parvenir les documents d'inscription a I'UFCV,
selon le mode de transmission indiqué dans le dossier « S’inscrire ».

TOUT DOSSIER INCOMPLET NE SERA PAS TRAITE

Attention : si vous avez déja un dossier en cours de validité, il suffit de demander
I'ouverture de mon compte par email at-idf@ufcv.fr en indiquant votre nom et
prénom puis ceux de vos enfants.

= Activation de votre compte

Apres I'envoi du dossier d'inscription de votre enfant, les services de I'UFCV vont
procéder a la création ou actualisation du fichier famille. Une fois terminée, vous
recevrez votre identifiant et code d'accés par email (adresse qui aura été saisie dans
le dossier d'inscription).

Délai de traitement : 10 jours maximum.

= Connexion a mon espace personnel sécurisé
Une fois votre compte activé, vous pouvez vous connecter sur votre espace personnel
privé comme précisé dans les pages précédentes.
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https://portail-animation.ufcv.fr/

CREATION DE SON ESPACE PERSONNEL ET SECURISE

=» DEMANDE SON COMPTE PERSONNEL

= DEMANDER UN COMPTE FAMILLE

Se rendre sur le site Ufcv de votre accueil de loisirs et cliquez sur « Je demande mon
compte famille ».

BIENVENUE A L'ACCUEIL
DE CUSSEY-SUR-L'OGNON

bartpties  Plogiasene ot Artieles

Une nouvelle page s'affiche vous demandant de renseigner les champs mentionnant
le nom, prénom du responsable légal, adresse mail, I'établissement concerné et
cliquez pour envoyer votre demande.

>> Accueil de Cussey-sur-l'Ognon

Demande de création de compte

VOUS SOUNMMGY MGCING VO 0U VOO Gl S 5L LO% STUCTUO (00004 00 S00ts, SO0 (OOSCoMne, | 09100 par 1LI0x FOWr 0ol vOus Qbwad OOMAnOa! 18 Ciaton 0 Un Compss on
sogkssant i lormukare O dessoan { Tous dy chamge 500 obAgaiens |
v fors wubye errnteds o wiecrpdion Dadide e A0 SOTvIOES et vous SEnorrons o tud vous fonree O be CoAsbon (e Vol Compr vOuUS DU erieate Cormpidied e Som

Ewscrption o0 kgne Ea atredtt [arad nous v CorseRons de prejee ies sonsments A loscrpton O thomucie, CAF wactam
Mais c'est quoi l'inscription ? Et |la réservation alors ?
Lrmstngion & un sccoss Uk condals & ndernt [ b oo Ul s g Ao B Pt U wmlant Ou s e o 4 NS SInaeeil o s sateces du Uy

L mpsomptan ol waksbbe pour ur nareie of ool idagwrvastie & i prre an charpe de chapae sttt oo prere s FLVor Bl st cy Facoon s responeetioy Mowes & meoasis ey
TS S40% fEunes Gans des dEPOSHES PO o4 totrasTrANTS. eNCades Lguesnieat [ ke cock G FaOton soose of des fmiles
At radermendt do rmcrghon par bes sanvaces o (U J woem sern posstie de vsecvs m hgne dos places jen baection des deponeitns | post wote antart o e

Nom @y respamsatie legal -

Prénom au responsatie Hgal -

Vatre & mall (cor amal mard LaVind DA COTUTLVRI Y TV VouS] -

Etabisssesent cheisi -
Ryffoy ds-Echivey  +

Envoyer la Gomande 08 créencn
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IMPORTANT : I'acces aux réservations en ligne ne pourra se faire qu'apres validation
de vote compte par le service de I'UFCV. L'UFCV vous adressera un mail automatique
accusant réception de votre demande de création de compte comme indiqué ci-
dessous:

gnan <Espacalaniii EST@ufos [y ep—
Partal Animation Uley | Demunde de compte famille

Mail prise en compte de la c
demande de création.

Banjour,

Vetie demande crdation de compte famile » bien été regue
Demande de création de compte Famille

D : TESTLAURENTIDF Chémrmna

Courriel : chemwtt lasp et @ulex v
Etabibszement cholsl - Cussey-surfOgnon

Nows reviend VTS vous prochai

Cordwalement

Procédure interne UFCV : Nous procédons a une vérification de I'existence du dossier
enfant dans notre base de données, avant d'ouvrir ou ré-activer votre compte.

Mail confirmation de I'ouverture de compte :
A partir de cette étape votre compte est actif et vous pouvez créer ou modifier votre compte
famille en saisissant les informations. Pour ce faire vous devez cliquer sur le lien du mail.

Sonjoar,
Mous v informons de [inertine de votre compie yor (o Fanitle
Ao S valldey wortoe Weription, sous Gewnz conflrmmy wotre wdresse wrvell on cliguent wr ' [hon O detuns,.

Tt oum wotre emall se sers pa wNSN0, sucone domance Tacrotion s sere prive on Compte gar o servicey

Merrch S Sliepawe ar e B chdenaotns ponr wallder wolie nceiplion ou copber / collier Vaanse sitvarite dam Lu Batre Fadrese die wotre tavigatene

Alin de povnolr & tout morment scosder A votre compite, vioked v ident tHants dacoes b votie mpaoe

o l0enDEAM 0o conneinn © chement laxenuiufor. it
® MR (% paase - CUSERESY

Cordaberment

Ufcv Territoire Est
Alzace - Bourgogne - Franche-Comte - Lorraine

O mewage = 4ie ey sulmsssigeemmeTs, merrd de A PSE repoeeT,
& vous souhaitee mewe ssbvesier wr i, e e Cermayer 4 fadeesr ueends © Deooawlle £3TScv fr
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COMPLETER OU METTRE A JOUR SON DOSSIER D'INSCRIPTION EN LIGNE
= CONNECTEZ-VOUS

A votre espace avec votre identifiant de connexion et mot de passe (recu par mail)

ey Alxacs -

Frasthe Cornis - Pour aochoer sac verace dy partel s sgne waler voes e

N van o pORSAORT 048 BRDaer 08 G0One Tavile. VO JEER SO0 Sous oue be B0 et

Fatrounves tousms nas mmrioton de Vo wilere Agrés akerrent de ofled 60 vitre mbaty Servanesl wrs i

COIGONAASY IRCMEY Wt 10 e
Porta! anwvaton ufie

Herelue Mt g paie

ormsies o

acxwell

< Lasswnhin

Mertfian o Vot 4o cetee ool T

Pan et

Oezrrvnssios

Parth s cole
Pavumr von BU A

= CREER OU MODIFIER LA FICHE FAMILLE

Cliquer sur « Modifier les informations de la famille »

Si vous le souhaitez, vous pouvez modifier votre mot de passe et votre identifiant de
connexion.

Moaier lns sitarmusiont de la famdle
Feraner et
COOvBunrvhel InCakd vur

partas eriranan uks Magtiier man rwo: de peves

VA N e b (adersse aik

Dacurmenve

el v sake [ e i S

Pasien von BAT A

Il faut renseigner TOUS les champs et le cas échéant COCHER certaines cases.

Les champs suivis d'un astérisque (*) sont obligatoires.
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Saisir les informations obligatoires liées a la famille :

Coordonnées
Civilité  |M.ztMme v

Nem de Famille | TESTLAURENTIOF I+

Adresse

N et Rue |DU EONHEUR | +

Complément d'adresze | |

Code Postal et Ville  |25000 | [2EsANCON |+

N*Téléghone pricritaire |ll1 44721421 | &

) "allocatairn ere
Quotient Familial | 0 o

Les parents

Monsieur Madame
Nom | | TESTLAURENTIDF ||| [TesmLauReNTIOF |
Prénom [CLEMENT JIl |
Adresse : o | Adresse - <

N* et Rue |u.|mrlm | |DUEN'ELR |

Compliment e | i |

|
Cade Fostal et Ville |Bnm~ | |m=.wnm |

O QUOTIENT FAMILIAL : cette saisie est réalisée par 'UFCV.

OPour valider la saisie de la fiche famille il est nécessaire de cocher la case en bas
de page ainsi que de cliquer sur enregistrer.

© Les Informanions recueilies s o foemulaira font Uobget d'wn trastement informatigue pour
les besoins de gestion des services souscrits {examples * Inscription, facturaton) et sant
de e aulx) aire(s) de ces snrvwces Confarmé 4 larogh
sur la protection des données personnelles, vous béndficies d'un droit d"accks, de rectification et
2 wipOressaon des informations Qe vous concernent

0 73 priv connaissance du réglement muineur des accosds 91 o I accepte dans son intbgraliné
¥ o3t doponibile au sain des accowds et sur partal animation wfcy fr

© % M angaoe & payer intdgrabrd des frins s 4 Uaccued de mon enfant & récapoan du rakevd
de frais, anu que Tout frais médicaux avancas par I'oe

0 )t m'engage 4 vy tout ¢ dans la de La famille ou de l'enfam dams
Ses pluy beefs délals

[ 0 chiguant sur cette encoche vous sccepter 10us les posnts Snoncls c-dessus ot vous
cortifiez que les donndes sasies sONT exactes of sinchres

= Annules « Entegistres o
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O MODIFIER LA FICHE ENFANT

Cliquez sur le NOM/PRENOM de I'enfant
_

' TESTLAURENTIDF TARTUF (4 ansz) I

Puis sur Voir /Modifier la fiche enfant

‘ TESTLAURENTIDF TARTUF (4 ans)
Nom -TESTLAURENTIOF
Prenom -TARTUF
Ne le :04/02/2019
Age ‘4 ans
Lisu naizsance MARSEILLE(7S)

2" Voir / Medifier 1a fiche enfant

Compléter les différents éléments

Informations enfant

Mom |TES'I'I.|!.LII1ENTIDF | o

Prénam |T.HE|'|.IF | &

2é&me prénom | |

H *
Date de naissance 04/02/72018 Degt.

Lizu de naissance |HHEE.I.E |
Sexe (B GCarcon ) Fille
ENFANT EN SITUATION [0 Renseignements médicaux
C'HANDICAP
REGIME ALIMENTAIRE |5Tnunmm Vaccinations
Vaccins Effectus ¥ Dernigre Vaccination
- ]
[ |ece | & |o+rozizezn
COQUELUCHE od 04,/02,2020
{ DT POLID e 04,/02,2020
| DTP,COGQUELUCHE,HAEMOPHILUS, HEPATITE B -
HEPATITE B ol
| Avwchuions ] sy ¥
Ao o ae . - - .
L'enfant a-t-il deja ew les maladies suivantes ¥
agezion Are
e : :
BN :: Maladiz Owi Mam
woem ANGINE M| =
ADMISTAIR COQUELUCHE |
ARTYRETER Ow =
HOMEOPATIEE [ OREILLONE o]
CHIMD VoL
OTITE o]
AUTORSATION ® 0w o
CONRATA TN = ROUGEOQLE bl
cATRG nae o
RUEECHLE ]
AUTOUAATION & Ou — —
TroARTRAATO SCARLATINE | 1] &= |
wuRcence Noe
VARICELLE ol
AUTUSIANON 4 - — | ]
TaTMADE
-___________________________________________________m
AUTDRSATION DE Owt
wame =
AUTORSATION DE
woaTe u Ovl
LONTANT A «4 ™™
vy
AUTDRRATION D ®0u
“IANErORT [
teLve O
WEIICAMENT 328
ORDTNNEANTY L
o e LwAcE eos
woy I an
sarTrRANDY o

A chaque étape la famille enregistre le
dossier afin de lui permettre d'y revenir plus tard méme si la saisie du dossier n'est
pas terminée.

UFCV - Guide Utilisateur Espace Famille - 13




Pour valider la saisie des informations la famille doit cocher les cases pour accepter
que tous les points énoncés € sont acceptés et certifie que les données
saisies sont exactes et sinceres.

Cliquer sur le bouton « Enregistrer ».

O Les informations recueillies sur ce formulaire font I'objet d’un traitement informatique pour
les besoins de gestion des services souscrits (exemples © inscription, facturation) et sont
destinées uniguement au(x) gestionnaire(s) de ces services.

© Conformément 4 la réglementation sur |a protection des données personnelles, vous
bénéficiez d’un droit d’accés, de rectification et de suppression des informations qui vous
concernent.

[0 En cliquant sur cette encoche vous acceptez tous les points énoncés ci-dessus et vous
certifiez que les données saisies sont exactes et sincéres

# Annuler + Enregistrer

= CREER UNE FICHE ENFANT

O Cliquez sur « AJOUTER UN ENFANT »

‘e :
de B Findice ® Informations du compte

Modifier les Informations de la famille
Modifier mon login (adresse mall)
contaciez-nous Modifier mon mot de passe

o« Ajouter un enfant o

l TEST LE0 (5 any et 10 mois) (.

§ TEST Soline (8 ans et 10 mois) [+ ]

! Informations enfant

Py woo reossummens |

Nom | TEST TESY

Accuedl
Prénom ®
Mon tompie
26me privom
DR Conme on
Dare de maissande 2
Degrt

Lieu de maissance
sexe ® Garcon O Film

L'ertant wst-)l e s itudnon de
nandap ? <ARCUNE Vitkeur> v

Renseignements médicaux
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TELECHARGER LES PIECES JUSTIFICATIVES
Cliquer sur « AJOUTER UN DOCUMENT ».

Vous avez la possibilité d'ajouter différentes pieces justificatives a la fiche famille
ou la fiche enfant :
= justificatif de domicile,

= attestation des douze prestations CAF, bulletin de salaire, avis d'imposition
(selon les exigences voir reglement intérieur de I'accueil de loisirs et/ou périscolaire
d'affectation)

= RIB pour le prélevement automatique,

= autorisation de prélévement,

= copie carnet de santé (vaccination),

= attestation de I'allocation d'éducation de I'enfant handicapé,

= projet d'accueil individualisé.

IMPORTANT : le justificatif de domicile et le carnet de santé (vaccination) sont des
pieces obligatoires pour la validation de votre compte ou dossier. Si ces piéces ne
sont pas fournies vous ne pourrez valider votre dossier et ainsi réserver des places.
L'attestation de quotient familial ou bulletin de salaire ou avis d'imposition ne bloque
pas la validation du compte ou du dossier, toutefois en cas d'absence de ce document
la tarification la plus élevée sera appliquée.

Pour transmettre les pieces justificatives vous pouvez soit les scanner soit les
photographier. Avant d'envoyer votre document, assurez-vous que celui-ci est
correctement cadré et bien lisible, puis veuillez prendre connaissance des
recommandations suivantes :

= utilisez des noms de documents facilement compréhensibles, exemple avis
d'imposition 2022.pdf, justificatif de domicile.jpeg, ...

= utilisez I'un des formats suivants : pdf, jpeg, jpg, png, doc, docx

= le fichier a envoyer ne doit pas excéder 2 Mo
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& Pieces justificatives a fournir

o Ajouter un document o

8 Pour le dossier Famille

» JUSTIFICATIF QUOTIENT FAMILIAL CAF/MSA 3 Aucun document > 9
HORS ECOLE EUROPEENNE

Merci de joindre une attestation de quotient familial émanant de la CAF ou de la MSA

En l'absence de ce document la tarification la plus élevée sera appliquée.

» JUSTIFICATIF AIDE AUX TEMPS LIBRES ¥ Auvcun document i
Merci de nous joindre l'attestation d'alde aux temps libres sl votre organisme CAF ou MSA vous en a
déliveé un

» JUSTIFICATIF DE DOMICILE ¥ Avcun document e

! Document obligataire
Merci de joindre un justificatif de domicile de moins de 3 mois (factures EDF, eaux etc. )

+ UNIQUEMENT POUR L'ECOLE EUROPEENNE ¥ Aucun document e
JUSTIFICATIFS DE REVENUS

En I'absence de ce document la tarification la plus élevée sera appliquée.

» RIB X Aucun document +
Uniquement si vous souhaitez aghérer au prélévement automarique
+ AUTORISATION DE PRELEVEMENT ¥ Aucun document <

Merct de joindre votre mandat sepa signé sl vous avez adhéré a ce mode de réglement

& Pour I'snfant TEST CLOUANGE MIMI CRACRA

» VACCINS ¥ Aucun document e
! Document obligatoire

Merci de joindre une copie de l'ensemble des pages de vaccination du carnet de santé

» ATTESTATION DE L'ALLOCATION D'EDUCATION 3  Aucun document e
DE L'ENFANT HANDICAPE (AEEH)
+ PROJET ACCUEIL INDIVIDUALISE ¥ Avcun document e

Merci de joindre ie justificatif du PAI sl votre enfant est concerné par ce dispositif

@ Ajouter un document en lien avec la rubrique dans la fiche famille ou dans
la fiche enfant (il vous sera demandé de choisir)

® Ajouter un document en lien avec la rubrique dans la fiche famille
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L Envoyer un document »

0 Pour nous envoyer vos justificatifs, vous pouvez soit les scanner solt les photographier

Avant d'envoyer votre document, assurez vous que celui ¢l est correctement cadré et bien lisible, puls veulllez prendee
connaissance des recommandations suivantes
o Utilisez des noms de documents facilement compréhensibles
Exemaplet  “Avis imspainnn 2016 ptf”, “fesnfeany de domucile "
o Utilisez I'un des formats suivants ~ _pdf Jpg jpeg png doc docx
» Le fichier & envoyer ne doit pas excéder 4 Mo

o Selectionner un fichier IM{! Aucun fichier sélectionné

8 Pour le dossier Famille

» ATTESTATION VERSEMENT CAF X Aucun document -
9 Document obligatotre
Merci de télécharger votre attestanon de versement CAF
» JUSTIFICATIF DE DOMICILE ¥ Aucun document e

I Document abhicaroire

+ RIB ¥ Avtun document e
Mercl de joindre votre mandat sepa signé ET votre RIB 5| vous souhaiter étre prelevé

Vous trouverez un exemplaire de mandat sepa a completer sur_https://portail-familles. ufcv fr/ile-de-
france

» AVIS D'IMPOSITION X Avcun document o
Mercl de charger toutes les pages de votre avis d'imposition N-1

» MANDAT DE PRELEVEMENT X Avcun document e

» PAI ¥ Auvcun document e

» CARNET OU ATTESTATION DE VACCINATION X Aucun document 4a

I Document obligatoirs

Merci de charger 1outes les pages du carnat de vaccination de votre enfant

» ATTESTATION ALLOCATION AEEH ¥ Aucun document =S
Meral de déposer lartestation d'Allocation dtducation d'Enfant Handicaps

» ASSURANCE SCOLAIRE ¥ Avcun document Lo

Meral de charger lassurance scolaire de votre enfant

9 + Envoyer

® Cliquer ici pour télécharger le document a joindre

® Choisir la rubrique concernée par le document

® Cliquer sur envoyer pour télé-verser le document dans votre compte,
attention il est nécessaire de cliquer sur le bouton « envoyer » pour chaque
document.

A partir de cette étape I'UFCV vérifie les renseignements et les piéces et valide votre
compte famille et/ou enfant. Un mail est envoyé par I'UFCV dés validation du compte
et des documents.

Si des pieces ou renseignements ne sont pas validés I'UFCV vous adresse un mail
vous demandant de compléter les informations ou mettre a jour les documents.

IMPORTANT : Tant que votre compte famille n'est pas validé par les services de
I'UFCV vous ne pouvez pas réserver de place a I'accueil de loisirs et périscolaire pour
votre ou vos enfants, sauf s'il s'agit seulement d'une modification de dossier et que
ce dernier a déja été validé par 'UFCV durant I'année scolaire en cours.
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RESERVER DES PLACES A L’ACCUEIL UFCV

=» RESERVER UNE PLACE POUR MON ENFANT A L'ACCUEIL DE LOISIRS
OU PERISCOLAIRE DE MA COMMUNE

Sur la page de votre compte de I'Espace Famille, cliquez sur “feNouvelle réservation

Si plusieurs de vos enfants sont enregistrés sur le portail, choisissez I'enfant pour
lequel vous souhaitez faire la réservation. Puis cliquez sur enregistrer

l Eelertion @ L anfane

4 TEST VALENTINA (L sethuet sat il ssorty
[ TEST ROMEG ]

Avvuen

Choix de I'établissement et de la période

Mon compte

# Y& ACCUEIL DE LOISIRS CCBRC
Deconnexion = & HARDRICOURT o
¥ T3 MERCREDIS HD

# [§ PERISCOLAIRE HD

« Votre sélection

ent, puis cliguez sur

Choix de I'établissement et de la période

9 I E- ¥ CLOUANGE

| 4| GRANDES VACANCES
=[5 MERCREDI PERISCOLAIRE

- E—

2 f---If MERCREDI PERISCOLAIRE 2022,/2023 |
9 " 4 |PERISCOLAIRE SEMAINE (Matin et Soir)

| B[ | PERISCOLAIRE SEMAINE (Midi)

B S

B 2 WOLFISHEIM

~ Votre sélection

m CLOUANGE :'F‘ MERCREDI PERISCOLAIRE * MERCREDI PERISCOLAIRE 2022/2023

e Du 01/09/2022 au 07/07/2023
Jours d'ouverture - Mer
@ Vous avez jusgu'au 07/07,/2023 pour valider vos réservations

@ Vous devez réserver avant le mardi de la semaine précédant la date souhaitée
© Heure limite : 23:50

+ Retour 6 D Continuer

OChoisissez également I'établissement, le mode d'accueil

@®La période concernée
©(Si rien de s'affiche, il faut cocher la case « voir tous les accueils »)

O Cliquez sur continuer
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o Vous voici sur le planning de réservation. Les possibilités de réservation sont
définies dans les conditions d'utilisation du service fixées par la collectivité.
= Sélectionner les jours a réserver. En fonction des options de traitement,

licone ¢ (réservation acceptée) ou € (demande de réservation)
apparait. Pour annuler, cliquez de nouveau dans la case, l'icone
disparait.

= POUR RESERVER PLUSIEURS JOURS : Cliquez sur le bouton de la

journée (matinée, apres-midi, etc.) correspondantes pour afficher les
options disponibles. Cliquez sur I'option souhaitée.

= POUR ANNULER PLUSIEURS JOURS : Cliquez sur le bouton @ de la
journée (matinée, aprés-midi, etc.) correspondantes pour afficher les
options disponibles. Cliquez sur I'option souhaitée en désélectionnant
les jours.

= Le bouton au-dessus d'un jour vous permet de sélectionner les
journées automatiquement

B Planning - TEST ALSACE FURSY m
ﬁ i
mer. 31 mu22t2: O o s
. 07 p= '
mor. 14 pun 2023

mer. 21 jon 2023 . e
mev. 28 Jun 2023

mer. 05 juliet 2023

* Hatour au cholx de 13 période © validae le plasning

= Validez. Un récapitulatif s'affiche. Veuillez vérifier vos réservations et
valider ou modifier en conséquence.

© Mercl de vérifier les informations saisies avant de confirmer votre réservation,

+ Votre selection RIS SR L S B S ET T e

% Récapiwlatf de votre demande

o Référent TEST ALSACE FURSY
« Etat de &3 résenvanon - En anente de conflrmation

c CLOUANCE ’ MERCRED| PERISCOLAIRE *' MERCREDI PERISCOLAIRE 2022/2023

Dare Vutie chem snde

mer

13/08/3029 % MATIN AVEC REPAS

mar

O1/0hs0ay 8 APRES MIDI AVEC REPAS

U MATIN AVEC REPAS

mer
21/08/2023

0 Merci de virifier Jes informations saisies avant de confirmer votre réservation,

* Rotour au planning © Confirmer la réservation

Votre réservation apparait dans la liste des réservations.
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& Accueil de loisirs / Périscolaire

= Nouvelle réservation O Rechercher
~ N & Référent p  Etablissement / Période o Créele .. Etat Voir
Réservation du __ au . ?
182050 TEST ALSACE CLOUANGE / MERCRED| FERISCOLAIRE 23/05/2023 41107 Q? i
FURSY MERCREDI PERISCOLAIRE 2022/2023 Du 31/05/2023 au 21/06/2023 -

ATTENTION : une demande de réservation n'est pas toujours acceptée. En effet, celle-
ci doit étre traitée par les services de I'UFCV et est fonction des délais de réservation
fixés dans les conditions d'utilisation et le nombre de places disponibles.

Vous pouvez visualiser |'état de vos réservations dans le détail de celle-ci, sur la page
d'accuell de votre espace personnel.

Légende (état de la réservation)

- Réservation en attente de traitement
- Réservation acceptée

- Réservation refusée

- Réservation annulée

- Des présences acceptées et d'autres

¥ X044 Q®

refusées ou annulées
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FACTURES ET PAIEMENT

=» CONSULTER UNE FACTURE

Ce bloc permet de :
= Voir I'ensemble des factures et des paiements

= Accéder au détail des factures
= Payer les factures en ligne

£ Masquer

o
@ Mes Factures & Paiements

Total facturé : 861, 73€ (4 factures)
Total payé : 133,00€ (1 paiement] ¥} Payer en ligne n

Total restant di : 728,73€ (3 factures non soldées)

Détail tan Montant
factu re paiement

18/01/2011 | Paiement n® 04083 (par PAYLINE) 133,00 € Q?
@ 30/11/2009 | Facture n® 2006-00093 249,96 € * n
[F | o1/m01/2000 |Facture n® 00001 133,00 € & n

Vous visualisez l'affichage des factures de la famille et les icones qui peuvent
apparaitre a coté de vos factures en fonction de leur état. La légende est visible en
survolant I'icone.

x
o

30/11/2009 | Facture n® 2006-00096 237,27 €

[F | ovot/2008 |Facture n® 00001 133,00 € 4 n I

Légende (état de la facture)

9 : Facture en attente de validation du paiement

&7 : Facture Soldée

* : Facture non soldée
v
)

: Paiement de cette facture géré par le Trésor Public
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Vous visualisez I'affichage du paiement et les icones qui peuvent apparaitre a coté
de vos paiements en fonction de leur état. La légende est visible en survolant I'icone

&3 | 18012011 | Paiement n° 04083 (par PAYLINE 133,00€ | &

Légende (état du paiement)

9 : Réglement en attente de validation
Q? : Réglement validé

* : Réglement annulé

= VOIR LE DETAIL D'UNE FACTURE

Pour visualiser le détail de la facture :

= Cliquez sur I'icone - sur la ligne de la facture correspondante.

~ Détail de la facture %
= Une fenétre s'ouvre.

£ Masquer

-
I Mes Factures & Paiements

Total facturé : 361, 73€ (4 factures)
Total payé : 133,00€ (1 paiement) *% Payer en ligne n

Total restant di : 728,73€ (3 factures non soldées)

Détail Montant Montant
facture paiement

18/01/2011 | Paiement n® 04083 (par PAYLINE) 133,00 € Q?
@ 30/11/2009 | Facture n® 2006-00093 24996 € * n
[E | o1/01/2009 |Facture n® 00001 133,00 € & n
.cﬁ-:—a-@s éments / page n
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Détail de la facture %
Sur la fenétre <t el facture

= Vous voyez le détail de la facture
= Si vous souhaitez imprimer la facture ou I'enregistrer sur votre ordinateur : Cliquez

sur le bouton

= Vous accédez a votre facture en format PDF
= Vous pouvez ensuite imprimer la facture ou I'enregistrer sur votre ordinateur.

Détail de la facture *
Facture M®: 2006-00098 Date de la facture: 30/11/2009
Montant: 249,96 € Restant di: 249,96 € Etat: Facture non soldée 3¢

Période de facturation: du 01/11/2009 au 30/11/2009
Référent: DEMO Emilie / DEMO Tom

Etablissement: RESTAURANT / MULTI ACCUEIL
Accueil: Restaurant / REGULIER

4

= PAYER UNE FACTURE EN LIGNE

Pour payer en ligne :

vy Payer en ligne
= cliquez sur le bouton .

-
‘& Mes Factures & Paiements @ Masquer

Total facturé ; 861,73€ [4 factures)
Total payé : 133,00€ (1 paiement] Fu GsverEnnns n

Total restant di : 728, 73€ (3 factures non soldées)

Détail Montant
facture

18/01/2011 | Paiement n° 04083 (par PAYLINE) 133006 | &
@ 30/11/2009 | Facture n° 2006-00098 249,96 £ # n
[E | owo1z000 |Facture n° 00001 133,00 € L n
.;ﬂ-:’E’ISIE ements / page n
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Vous accédez i la fenétre @t

= La liste des factures s'affichent

= Cochez la (les) facture(s) que vous souhaitez payer 4]

. we Payer en ligne
= cliquez sur le bouton .

Paiement

Vous avez 3 factures non soldées,

9 /stempay Montant du paiement : 237,27 €
eagtion davance

¥ Payer en ligne

Liste des factures a payer

Inclure

o e Reste acette
N Date Détail Montant et L4
paiement ?
Référent : DEMQ Emilie / DEMO
Tom ol
200600096 30/11/2009 Etablissement : RESTAURANT / ST E{123V:2 6 M

MULTI ACCUEIL

Référent : DEMO Emilie / DEMO
Tom
2006-00097 30/11/2009 Etablissement : RESTAURANT / 24150 €| 241,50 €

MULTI ACCUEIL

Référent : DEMO Emilie / DEMC
Tom

Etablissement : RESTAURANT /
MULTI ACCUEIL

[

2006-00098 30/11/2009 24996 €| 249,96 €

[]

Le récapitulatif s'affiche dans la fenétre “@<ment .

= Vous voyez le numéro de facture et le montant qui sera débité sur votre compte.

. + Retour
= Cliquez sur le bouton

modifications.

= Cliquez sur le bouton & pour poursuivre |'opération.

si vous souhaitez revenir en arriére et apporter des

Paiement
Vous avez selectionné la facture :
* N° 2006-00096 du 30/11/2009 jreste 3 payer - 23727 %)

aystempay Le montant de votre paiement sera de 237,27 €

Sobutions d'avance
—_ P d
#: Accéder au paiement

+ Retour

Vous accédez a la page sécurisée du prestataire financier. A la fin du paiement en
ligne, vous étes redirigés vers votre espace personnel. Un message de confirmation
de prise en compte de votre paiement s'affiche.

Le paiement s'affiche dans la liste.
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En fonction de I'état de traitement, les paiements sont accompagnés des icones
suivants :

9. Reglement en attente de validation par la banque
v. Reglement validé

*x . Reglement refusé par la banque

e
& Mes Factures & Paiements
Total facturé : 861.73€ (4 factures)

g o

Total restant dd - 491 46€ (2 factures non soldées)

Montant | Montant | Etat

facture | paiement
&} | 260052015 | Paiement n* (par SYSTEMPAY) 23727¢ @
|
& | 18012011 | Paiement n* 04083 (par PAYLINE) 13300€ |«
S | 30112000 | Facture n® 2006-00098 249,96 € X n
_— T N » b2 r ]
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